
Desafios, Oportunidades 
e Pistas de Ação

RESPONSABILIDADE SOCIAL 
NAS ENTIDADES PÚBLICAS



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:grace@grace.pt




 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

























 

 

 









http://www.dados.gov.pt/media/46120/guia_dados_abertos_ama.pdf


http://hbrbr.uol.com.br/administre-sua-cultura-emocional/


 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 
. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 













 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

. 

https://pt.wikipedia.org/wiki/Estado










 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 de satisfação dos destinatários das medidas? 



 

 

 

 

 







http://www.gebalis.pt/Geral/ResponsabilidadeSocial/boas%20praticas/Paginas/Banco-de-Bens-GEBALIS-Solid%C3%A1ria.aspx/
http://www.gebalis.pt/Geral/ResponsabilidadeSocial/boas%20praticas/Paginas/Banco-de-Bens-GEBALIS-Solid%C3%A1ria.aspx/




http://www.gebalis.pt/Instituicoes/ProjetosGEBALIS/Paginas/Guardi%C3%B5es-do-Jardim.aspx


http://www.gebalis.pt/Instituicoes/ProjetosGEBALIS/Paginas/Projeto-Life.aspx
https://www.youtube.com/watch?v=cxukRYnDanM




https://www.igac.gov.pt/instrumentos-de-gestao/
http://www.ina.pt/index.php/showcase-apresentacao
https://www.ina.pt/index.php/showcase-apresentacao/showcase-apresentacao-2017


https://www.ina.pt/index.php/formacao-noticias/1663-formacao-em-outubro-2017












https://www.lipor.pt/pt/sustentabilidade-e-responsabilidade-social/projetos-de-responsabilidade-social/operacao-tampinhas/
https://www.lipor.pt/pt/sustentabilidade-e-responsabilidade-social/projetos-de-responsabilidade-social/operacao-tampinhas/
http://www.semente.com.pt/
https://www.lipor.pt/pt/educacao-ambiental/parque-aventura/o-que-e-o-parque/


https://www.lipor.pt/pt/educacao-ambiental/
https://www.parquesdesintra.pt/wp-content/uploads/2015/03/acolhemelhor2.pdf


http://www.sgmf.pt/rs-todos/




http://www.insa.pt/sites/INSA/Portugues/Paginas/AntibioticosResi.aspx


















http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1415-65552007000200002
http://www.csrhub.ie/CSR-in-the-Public-Sector/
http://www.repository.utl.pt/handle/10400.5/8582
http://www.aceesa-atlantico.org/srs/apresentacoes/responsabilidade_social.pdf
https://pt.linkedin.com/pulse/fus%C3%B5es-e-aquisi%C3%A7%C3%B5es-de-empresas-conceitos-tipos-opera%C3%A7%C3%B5es-lima
https://pt.linkedin.com/pulse/fus%C3%B5es-e-aquisi%C3%A7%C3%B5es-de-empresas-conceitos-tipos-opera%C3%A7%C3%B5es-lima
http://cite.gov.pt/pt/destaques/noticia362.html
https://www.djei.ie/en/Publications/Publication-files/Good-for-business-Good-for-the-community.pdf
https://www.djei.ie/en/Publications/Publication-files/Good-for-business-Good-for-the-community.pdf
http://www.sgs.pt/pt-PT/Sustainability/Social-Sustainability/Social-Responsibility-SR/Social-Responsibility-Management-Systems.aspx
http://www.sgs.pt/pt-PT/Sustainability/Social-Sustainability/Social-Responsibility-SR/Social-Responsibility-Management-Systems.aspx
http://documents.worldbank.org/curated/en/284431468340215496/pdf/346550CSR1CSR1interior.pdf
http://documents.worldbank.org/curated/en/284431468340215496/pdf/346550CSR1CSR1interior.pdf
http://www.sa-intl.org/index.cfm?fuseaction=page.viewpage&pageid=1689
http://www.ecodesenvolvimento.org/iso26000/o-que-e-iso26000#ixzz4uSWEpVCO
https://www.iso.org/obp/ui/es/#iso:std:iso:26000:ed-1:v1:es


http://www.journals.vu.lt/ekonomika/article/viewFile/1055/544
https://www3.ethos.org.br/cedoc/cidade-transparente-avaliacao-da-transparencia-municipal-nas-capitais-brasileiras/#.Wc94iVtSzcs
https://www3.ethos.org.br/cedoc/cidade-transparente-avaliacao-da-transparencia-municipal-nas-capitais-brasileiras/#.Wc94iVtSzcs
http://cite.gov.pt/assts_scratches/brochura_rsopt.pdf







